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• um teymi

• hagnýt líkön

• helstu verkþættir

• reynsla

• framtíðarsýn

Yfirlit
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Hvað er teymi?
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Hópur fólks sem sinnir viðfangsefnum  
er hafa sameiginlegan  

tilgang og markmið

• hópur er þó ekki endilega teymi
• árangur byggist á samhæfingu krafta
• samhjálp, samstarf og uppbyggileg samskipti
• frammistaða teymis er meira en summan á 

framlagi hvers og eins

(Haukur Ingi Jónasson og Helgi Þór Ingason, 2012; Salas, Sims og Burke, 2005)
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Mismunandi gerðir

• fjölfaglegt teymi (e. multidisciplinary)

• samstarfsteymi (e. interdisciplinary)

• þverfaglegt teymi (e. transdisciplinary)
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Þróunarstig hópa - Tuckman, 1965

(Haukur Ingi Jónasson og Helgi Þór Ingason, 2012)
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• mótunarstig 

• óreiðustig 

• sáttastig

• vinnustig

• uppgjörsstig

• sorgarstig



Þjónustuteymi - hlutverk og tilgangur

• lítill hópur með sameiginlegan tilgang - 
geti leitt sig sjálfur

• teymisstjóri ekki alltaf sá sami

• hlutverkaskipting oft háð menntun - betra 
að spyrja: hvers krefjast verkefnin?

• allir með skilgreint og skráð hlutverk - líka 
foreldrar!

• harka á verkið - mildi á fólkið
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ICF - færni, fötlun og heilsa 	     
(WHO, 2001)
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Hagnýtt líkan An og Palisano

lykilorð: children, family, goal settings, service delivery
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3 grundvallaratriði
• þarfir eru skilgreindar af fjölskyldu (e. family 

identified needs)

• sameiginleg ábyrgð (e. shared responsibility)

• valdefling fjölskyldu (e. family empowerment)
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4 þrep
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Helstu verkþættir í teymisvinnu
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Hvað hefur áhrif?

• bakgrunnur ólíkra 
faggreina

• menning 

• viðhorf og venjur

• kerfislægir þættir
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Reynsla

• stofnun þjónustuteyma í kjölfar 
greiningarferlis - hluti af eftirfylgd 

• teymisvinna virkar víða vel og reynsla 
safnast upp - hvetjandi

• þröngt sjónarhorn - skerðing í forgrunni

• einblínt á hegðun og færni í skólanum
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• teymisvinna er 
viðurkennt verklag

• umgjörðin er til

• þörf á rannsóknum

• tækifærin eru til

• teymið teymir sig 
sjálft!

Framtíðarsýn
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