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Sérfræðiþjónusta sveitarfélaga
hvers er hún megnug í þjónustu 
við börnvið börn

Vorráðstefna Greiningar- og ráðgjafarstöðvar ríkisins 

6. – 7. maí 2010

Gréta Sjöfn Guðmundsdóttir,verkefnisstjóri SSNV

Þjónustusvæði og fjöldi íbúa = 8.721
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Innihald erindis

 Ábyrgðaraðilar þjónustu við börn
 Heimabyggð - aðgengi að faglegri þjónustu
 Megin áherslur í þjónustu 
 Leiðarljós – samþætt þjónusta og samstarf
 Uppbygging sérfræðiþjónustu 
 Hvað þarf að vera til staðar – hver er getan ?
 Ný hugsun í þjónustu ríkis og sveitarfélaga / 

kreppa og ný staða í fjármálum 

Ábyrgðaraðilar í þjónustu við börn

Ráðgjafaþjónusta 
sveitarfélaga

• Félagsþjónusta
• Frístundaþjónusta

• Skólaþjónusta
• Barnavernd

Heilsugæsla
Ríkið 

• Mæðravernd
• Heimilislæknar
• Ungbarnavernd

Almannatryggingar

Ríkið 

• Umönnunarbætur
• Lyfjakort

• Greiðslur s.s fyrir sjúkra-iðju- og talþjálfun
• Hjálpartæki

Heimabyggð - aðgengi að faglegri 
þjónustu/ráðgjöf

 Félagsráðgjafi
 Sálfræðingur
 Þroskaþjálfi
 Iðjuþjálfi
 Uppeldisfræðingur
 Sjúkraþjálfi
 Læknir
 Hjúkrunarfræðingur
 Talmeinafræðingur
 Kennslu- og sérkennsluráðgjafi
 Geðlæknir
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Aðgengi ráðgjafa og sérfræðinga í 
heimabyggð að sérfræðiþjónustu á 

landsvísu

GRR GRR
 BUGL
 Þroska- og hegðunarstöð
 Heyrnar- og talmeinastöð
 Þjónustumiðstöð fyrir blinda, sjónskerta og daufblinda
 Ýmis hagsmunafélög fatlaðs fólks

Ný hugsun – nýjar áherslur í þjónustu

Heildstæð og samþætt þjónusta

 tengja saman alla þætti þjónustu
 fólki ekki vísaða á milli þjónustuþátta
 áhrif notandans meiri
 þverfagleg vinnubrögð ástunduð

Leiðarljós í þjónustu við börn

 Fagleg þjónusta í heimabyggð
 Ráðgjöf og leiðbeining skilvirk og á Ráðgjöf og leiðbeining skilvirk og á 

ábyrgð fárra aðila
 Sérþekking efld 
 Fagteymi starfandi

Fjölskylduþjónusta : 
samþætt þjónusta

• Markmiðið að tengja eins vel saman gj
og unnt er alla þætti þjónustunnar 
ekki á grundvelli dilkadráttar heldur 
er lagt upp með það að þjónustan 
stýrist af þörfinni.

• Fólki ekki vísað á milli

Félagsþjónusta

SkólaþjónustaFrístundaþjónusta

T i

Þroskaþjálfi
Fjölskyldu -

þjónusta

Teymi 
barna

Sálfræðingur

Fjölskyldu -

þjónusta

Hjúkrunar-

fræðingur

heilsugæsla

Læknir

heilsugæsla



10.5.2010

3

Fagleg gæðastýrð þjónusta í heimabyggð
–

Tækifæri við veitingu þjónustu ríkis ogTækifæri við veitingu þjónustu ríkis og 
sveitarfélaga

Hvaða leiðir er hægt að fara

Sameiginleg fjölskylduþjónusta 
sveitarfélaga / þjónustusvæðis

Samþætt þjónustaSamþætt þjónusta

 fjölskylduþjónusta, heilsugæsla, 
vinnumiðlun, almannatryggingar

Miðlægt fagteymi  

Myndað á hverju þjónustusvæði

 Sérfræðingar á landsvísu
 Sérfræðingar frá heimateymi
 Hagsmunasamtök

Heima teymi 

Myndað í hverju sveitarfélagi  
eða þjónustusvæðiþj

Þroskaþjálfi – félagsráðgjafi -
sálfræðingur – læknir -
hjúkrunarfræðingur – iðjuþjálfi -
sjúkraþjálfi - talmeinafræðingur

Ráðgjafi fjölskylduþjónustu

Kemur úr fagteymi þjónustusvæðis

• Veitir sérhæfða ráðgjöf 
• Samþættir og samræmir þjónustu
• Kemur á fót þjónustuteymi fyrir 

þjónustuþega og fjölskyldur
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þjónustuteymi

Skipað öllum sem koma að þjónustu

Þjónustuþegi, fjölskylda og fulltrúar allra 
þjónustustiga

þjónustuáætlun

Gerð fyrir hvern einstakling og 
fjölskyldu hans um leið og grunurfjölskyldu hans um leið og grunur 
um fötlun vaknar

Að lokum
G i kk lGangi ykkur vel 
í starfi og leik 


